
无货源商家细则

一、无货源商家是如何定义的？
[bookmark: _GoBack]“无货源商家”，指商家经营者没有现货，在网上找产品找货源，在未取得货源方授权的情况下，把货源信息“搬运”到自己的商家中，等有消费者下单，商家经营者再去货源方商家下单，由货源方向消费者派单发货。
二、无货源商家的危害是什么？
（一）“无货源商家”没有经过货源方同意，通过擅自复制货源方商家商品信息的方式，把货源方的商品“搬运”到自己商家销售，涉嫌侵犯货源方的知识产权，货源方构成不正当竞争等法律风险；
（二）通过复制消费者信息从其他平台/商家那里下单发货的行为，涉嫌侵犯消费者的知情权、个人信息保护权，并且可能导致用户信息被进一步泄露，产生更大的损失；
（三）商家通过代发货的形式进行发货，无法保证商品的合规进货渠道，看不到商品实物，更无法保证商品的质量，产生售后也不能保证售后处理的及时性等。
三、无货源商家的判定方式
平台将根据系统识别（包括不限于揽收地址数量、商品经营类目数量、快递单、发货仓与实际揽收地点匹配度等）、媒体报道、用户投诉（用户投诉量≥2次）及商家举报等多维度对违规商家进行判定。
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